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	第一章 旅游活动的历史发展
	1. 识记：（1）19世纪以前旅行活动的主要类型与发展特点；（2）托马斯·库克核心生平事迹、标志性活
	2. 理解：（1）人类旅行需要产生的社会经济背景与发展逻辑；（2）产业革命从交通、经济、人口、观念等
	3. 运用：依据近代旅游发展历程，总结旅游业形成的条件。

	第二章 认识旅游活动
	1. 识记：（1）旅游的通用定义、世界旅游组织对旅游活动的官方界定；（2）旅游活动的四大基本特征、三
	2. 理解：（1）旅游活动三大要素的内在关联与相互作用机制；（2）旅游活动四大特点的形成原因与外在表
	3. 运用：结合实例区分不同类型的旅游活动。

	第三章 旅游者
	1. 识记：（1）国际联盟、联合国罗马会议、世界旅游组织对旅游者的界定标准；（2）我国入境旅游者、国
	2. 理解：（1）支付能力、闲暇时间对旅游需求的基础性作用；（2）主观动机与客观条件共同决定旅游行为
	3. 运用：针对不同人群的客观条件与主观动机，分析其旅游消费偏好与出行特征。

	第四章 旅游资源
	1. 识记：（1）旅游资源的标准定义、核心分类体系、基本特点；2. 旅游资源开发的基本内容、开发原则
	2. 理解：开发与保护的辩证关系，可持续开发的核心逻辑。
	3. 运用：针对不同类型旅游资源，制定合理的开发方案与保护措施。

	第五章 旅游业
	1. 识记:(1)旅游业的概念、行业构成、行业性质、基本特点;(2)旅游产品的概念、特点.
	2. 理解:（1）旅游业综合性、服务性、依托性、敏感性等特点的行业表现；（2）旅游产品区别于实物产品
	3. 运用： 针对旅游产品特性，设计产品优化升级与质量提升方案。

	第六章 旅游业中的主要经营部门
	1. 识记：（1）旅行社的定义、分类标准、行业作用、核心业务；（2）住宿业发展历程、饭店类型、等级划
	2. 理解：（1）不同类型饭店的定位差异、集团化经营的竞争优势；（2）各类旅游交通方式的优缺点与适配
	3.运用：根据市场需求，分析旅行社业务优化与转型方向。


